
Вопросы для подготовки к дифференцированному зачету по дисциплине ОП.11 

«Психология» 

1. Предмет изучения общей психологии 

2. Структура психических явлений 

3. Основные методы психологии  

4. Познавательные психические процессы 

5. Регулятивные психические процессы 

6. Методы и приемы психологической саморегуляции 

7. Психические свойства личности: темперамент, характер 

8. Типы отношений пациента к болезни 

9. Механизмы совладания с психогенными переживаниями 

10. Принципы экстренной психологической помощи. 

11. Характеристики основных психологических реакций в экстремальных ситуациях 

12. Структура суицидального поведения. 

13. Индикаторы суицидального поведения. 

14. Факторы, повышающие риск суицидальной активности. 

15. Виды профилактики суицида 

16. Разделы психогигиены 

17. Отличительные особенности коммуникации и общения 

18. Средства общения: разделы в невербальной семиотике 

19. Уровни общения, их основные характеристики 

20. Барьеры в коммуникации 

21. Личностные характеристики, обеспечивающие эффективное общение 

22. Коммуникативные техники, предупреждающие затрудненное общение 

23. Структура и правила публичного выступления 

24. Виды аргументов 

25. Виды и жанры коммуникации в информационном обществе. 

26. Правила интернет-переписки в деловом общении 

27. Стратегии поведения в конфликте 

28. Этапы управления конфликтом 

29. Основные правила деловой переписки в цифровом формате 

30. Этика, деонтология: основные понятия 

31. Виды аргументов 

32. Компоненты профессионального имиджа 

33. Структура конфликта, его динамика 

34. Классификация конфликтов 

35. Причины возникновения конфликтов 

36. Стратегии поведения в конфликте 

37. Этапы управления конфликтом 

 


